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心 得 

創新與創意，我認為是在這個資訊爆炸以及擁有強大 AI的現代不可

或缺的能力，如果想在激烈的競爭中脫穎而出，而不被時代洪流所淹

沒，那就必須做到不斷的創新，自己創造機會來引領時代。值得慶幸

的是這本書告訴我們，創新不是單純的天賦，而是可以透過練習及訓

練來達成。以下是作者研究並結合多個大公司 CEO的實務經驗所歸納

出的 5個實用技巧。 

 

．聯想（associating）：與大腦運作有強大的關係，將不相關的領域、

問題或構想連結起來。 

．疑問（questioning）：訓練自己隨時隨地提出疑問，觸發新的洞察、

連結、可能性和方向。 

．觀察（observing）：觀察周遭世界，重點在於留意消費者需要執行的

工作與更好的做法 

．社交（networking）：與觀點、領域不同的人對談，目的在接觸不同

思考風格，而非取得資源或推銷自己。 

．實驗（experimenting）：不斷試驗新構想，因為實驗是取得創新概念

可否執行的最好途徑。 

 

我在學校也參與一些關於創新創業的課程，這些技巧與我所學不謀而

合，並能善用心智圖等工具來幫助我們視覺化出我們的想法。尤其最

後實驗的部份是我最印象深刻的部份，透過更加敏捷的方法，能有效

的驗證並改進創新的想法。雖然會不斷遭遇失敗與錯誤，但因為創新

就是這樣高風險高報酬的事情，所以不需要因此氣餒，反而應該慶幸

能提早發現。這本書最大的不同在於，除了歸納出 5個技巧，更提供

了許多實用練習方法，並指出常犯的迷思與錯誤，並提供改善的建議。

我認為這樣完整結合理論與實務的書實屬少見，也令我從中學習到很

多。 

 


